KP ICM COBK «¥nTThIK capantama OpTaJIbIFbD)
IIDKK PMK BbackapMachiHbIH
2025 xpuirbl « 18 » aKmaHgarel
Ne 5 nremnimMiMer OekiTULAL

Kazakcran Pecnmy0smkacel [leHcayabIK cakTay MUHHCTIPJIIri
CaHnTapusiIbIK-3NHAEMHOJIOTUSIIBIK 0aKbLJIay KOMUTETIHIH
«¥YJATTBIK capanTaMa OpTaJbIFb» HAPYAMbLUIBIK KYPri3y KYKbIFbIHIAFbI
pecnyOJuKAaIbIK MEMJICKETTIK KICIMOPHBIHBIH
2025-2026 kpu11apFa apHaJFaH cbi0aiijac ;KeMKOPJIbIKKA Kapchl
ic-KHUMBLI KOHiH/er] ic-mapaJsap
JKOCTIAPBI

ActaHna Kajgacol, 2025 Kbl



p/c Ic-mapaHbIn aTaybl ASIKTay HBICAHBI Opsbiagay mep3imi Kayanrsl
OpBIHIAYHIBLIAP
1. KacinopbiH KbI3METI CaJaChIHAAFbI ChIOAIIAC JKEMKOPJIBIKKA KaPChl ic-KUMBLIbI
ViibIMIACTBIPYIIBLUIBIK KAMTAMACHI3 €Ty
1.1. OA KypbUIBIMJIBIK
O3eKTeHIIPUITeH KY)KaTTapbl KOPIOPATUBTIK KocinmopblH Ky>KaTTapbl naiiia 6onran/ OesiMILIeNIepIHIH
BeO-caiitTa «Cpl0aiiac )KeMKOPIBIKKA KapChl 931pJICHTeH KYHHEH OacuIbUIaphI
casicat» 0eJIIMIHJIE OPHAIACTBIPY Oacran
©3EKTEHIIpUIreH YCBHIHBUIFaH KYHHEH
KYKaTTapibl OpHAIACTBIPY OacTan 3 )KYMBIC MCK/]
KYHI ilIiH/e
2. Chbi0aiiiac :KeMKOPJBIK TIyeKeJIepiHe Tajlaay *Kypri3y *KeHinjeri mapasnap
2.1. Cri0aiinac )KeMKOPJIBIK TOyEKeIIepiHe mKi KP JICM-He TangamabIK ’KBbLJT CalibIH CXKKK,
Tanay Kyprizy aHbIKTaMa bunmman
OacuIbUIaphI

3. Chbifaiijiac :KeMKOPJBIKKA KAPChl MYJIEHUETTI KaJIbINTACTHIPY




3.1.

Omnipnepae KP Cribaiinac xeMKOpIbIKKA
Kapchl 1C-KUMBLI areHTTIrIMEeH O1pJiecin, OHbIH
IHJE YOKUIETTI MEMJICKETTIK OpraHjiap
OKUIIEPIHIH KaThICYBIMEH JKE€KE TYJIFaHbIH
chI0aiiac sKeMKOPIBIKThI KaObLI1aMaybIHbIH
aJaMIepuIlIiK, 3UATKEPIIK, MOJICHHU TaMybl
KoHE OeJICeH/I1 a3aMaTThIK YCTaHBIMbIH
KajeinTacTeipy Makcatbinga KP Cei0aiinac
AKEMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMACHIHBIH
HOpMaJapblH TYCIHAIpY OOMBIHINA iCc-1Iapaap
OTKi3y (KeHec, JOHTeNeK yCTel,
CEeMHUHap oHE T. 0.)

CXKKK-He oTKI3y
XaTTaMachl

TOKCaH CalbIH

bunman
OacibUIaphI

KP ICM eTki3y xaTTaMachl

TOKCaH CalbIH

CHKKKK

3.2.

OJIEYMETTIK JKeJIIep/ie oap OTKI3UITeHTe
Neiin keMiHae / KyH OypbIiH
xabapnaHapipyMeH KocimopbIHHBIH KbI3METI
TypaJibl KOHCYJIbTAUSIIAPMEH XKOHE TYCIHAIpY
KYMBICTAPBIMEH XaJIbIK ITeH KOCIITKepJIep YIIiH
«AIIBIK €CIK KYHAEPIH» OTKI3Y

QJIICYMETTIK JKeJiaepae
OpHAJIACTHIPBIIFAH aKIapaT

CXKKKK-He oTKI3y Typaibl
aKrapar/xaTrama

KbUIbIHA KeMiHe 1 peT

bunuan
OacibLIIaphI

4. Cpi0aiijiac ’KeMKOPJIbIK KYKbIK 0Y3yIIbLIBIKTAP KOHIH/IEr] mapajap




4.1.

DNEKTPOHIBIK KYXKAT aliHAIbIMBbI )KYHECIH
naianana oTeIpsin, «Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH OKIMIIUTIK PACIM/TIK-
MPOIIECTIK KOACKCIHIH» TaJlanTapblHa COHKeEC

KP JICM CObK-He akmapat

TOKCAH CalbIH €CENTI1
KE€3€HHEH KEHUIHT1 aliIbIH

05-kyHiHe KXDK/]
KEKE MKOHE 3aH]Ibl TYJIFajJapiblH OTIHILITEPIH
Kapay Mep3iMAepiHiH MOHUTOPHUHT1
4.2. KacinopsiH KbI3METTEPIH Maii1agaHaThIH cayajiHaMa HOTHXKeCl bunman
XaJIbIK apachlHJIa ChIOAMIaC KEMKOPIIBIK OOWBIHIIIA aHBIKTAMa YKOHE YKBLT OOMBI OacIIbLIaphI
Macenenepl OoibIHIIa cayaaHama oJiap OOMBIHILIA YCHIHBICTAP
YUBIMJIACTBIPY
5. IepcoHaJabl 6acKapy cajJachbIHAAFBI IIapajiap
5.1. Kacinopeinia 6ackapymbuIbIK jKOHE
OKIMIIITIK-IAPyaIIbIIBIK ()YHKIIUSIIAPIbI OA KpI3BMETKepJIepIMEH KOJI
OPBIHAAUTBIH aJIaMIAPMEH HE TYPAKTHI, KOWBUIFAaH MIHIETTEME KIHE KOKDK/T
yaKbITIIIA HE apHalbl OKIJIETTIK OOUBIHIIIA KXKDK/I-He ycbiny
OJIapJIbIH MIHJETTEPIH aTKapaThIH aJlaMaapMeH
HE chI0aiac KEeMKOPIIBIKKA KapChl TYPAKThI HET13/1e
meKTeyaepal KaOpuiaayFa KericiMmai bunuangapapiH
MeMJIeKEeTTIK CaThIN aybl YUBIMIACTHIPY KBI3METKepJIepi KO bunman
KOHE OTKI3y KOHIHACT1 paciMaep Il OpbIHAayFa KOWBUIFaH MIHJIETTEMCHI OacuIbLIaphI
KayarTbl 1epOec KYPbUIbIMIBIK bunranabH Kaapiaap
Oemimiienepaiy 6acubuIapbIMEH KOJI KOO YKOHIHJIET1 MAMaHbIHA YCHIHY
5.2. KacinopblH KbI3METKEPIIEPIHIH TaNChIPYhI JKBUJI CalblH, Karas
Typajibl MOHUTOPUHT AKTUBTEP MEH KBI3METKEPIIEPIiH YKETKI3TIIITE — KbUIbIH KOKDK/L
MIHJICTTEMEJIEp Typasbl JeKIapanusiap JICKJIapaAIUSTHbI 15 mnnnecinen




(250-HbIcan). TaObIC KOHE MYJIIK Typasbl

KaObLU1JaFaHbl Typajbl

KEIIIKTIpMEH,

JeKJIapalysiHbl TAObIC €TKEH KEUIHT1 aHbBIKTaMa AIEKTPOHBI TYPAE — bunman
xbuiaapsl (270-HbIcaH) XKbUIIBIH 15 OaciIbUIaphI
KbIPKYIeriHeH
KELIKTIpMei
5.3. Kb3meTkeprepaiy eHOeK MIHAETTepiH C)KKKK-He aknapar xoHe
OpbIH/Aay OApBICHIHA TYBIHAAUTHIH MYEIEP KBUIIBIK €CeNTIH CXKKKK,
KaKTBIFBICHIH QHBIKTAY JKOHE PETTey TOPTIOIHIH | KOPBITHIHABICH OOMBIHINA XKbUTbIHA KeMiHae 1 per bunman
HOpMaJapblH TYCIHAIPY aknapaTThl KocinmopbIHHBIH OacubUIaphI
bakplnay KeHeciHe KoJaay
5.4. CXKKK >XUBIHTBIK
KocinmopsiH KpI3MeTKEpIiepi apachiHa AHBIKTAMAaCHhI KOHE >KbIJIIBIK CXKKK,
ceIbailiiac JKeMKOPJIBIK Mocesesnepi OonbIHIIa €CEITIH KOPBITHIHABICHI KbUIbIHA KeMiHJe 1 peT bunuan
cayaiiHaMa YHbIMJIaCThIPY ootbiHma KocinopeIHHBIH OacibUIapsl
bakpinay keHeciHe
aKIapar }oJyjay
5.5. KXKDK/,
Ke3MeTkepiepiH TybICTBIK KaThIHACTAPhI KOO OOMBIHIIIA YCHIHBIC TYPaKThI CXKKK
OOWBIHIIIA MYJJIENEp KAKTHIFBICHIHBIH
00JTybIH MOHUTOPUHTTEY bunman
OaciIblIapHI
6. Chbifaiiiiac :keMKOPJIBIKTHI a3aiiTy KOHIHAEr mapajaapabl xKeTLIaipy
6.1.
AzamarrtapasiH ertiHimTepi, BAK-na
KapUsUTaHBIMAAP, dJICYMETTIK JKeIiiepe MCK/J

Kocimopsia Kei3MeTKepIepiniy chi0ainac
KEMKOPJIBIK KYKBIK OY3YITBITBIKTAPFA YHACPI

CXXKKK-ne aknapat

TYPaKThI




aHbIKTanFaH ke37e KocimopblHHBIH chiOaiiiac

KEMKOPJIBIKKA KapChl KOMIIAGHC-KbI3METIHE bunnan
akmapar oepy OaciIbUIaphI
6.2. KacinopsiH 0acIbUIbIFbI JKoHE (uiHal KOKDK
OacIIbUIBIFBIMEH a3aMaTTap/ibl KaObLIAay OEKITUIreH KecTe XKbUTbIHA 1 peT bunman
KeCTeCiH OeKiTy OacuIbUIaphI
6.3. KacinopsiH KbI3METKepepi apachiHia KXXDKI
YKBIM/Ia KBI3METTIK 3THKa HOpMaTapbIHBIH cayaJHaMa HOTH)KECI KoHe TOKCaH CalbIH
CaKTaJIYbIH KOHE MOPaJIbJIbIK-TICUXOJIOT USIIBIK cayaJlHama HOTHXKecCl unman
axyaJsJibIH >Kaii-KyWiH MOHUTOPUHITEY OOMBIHIIIA YCBIHBICTAP OacuIbuIaph!
OOIBIHIIIA AHOHUM/I1 cayallHaMa KYprizy
6.4. bunuangapabpiH
3aHrepiiepiHe KbI3MET
Ounuangapa ceibaiiac KEeMKOPIIbIKKA KOpCeTy aiMarblH KEHEUTY TOKCaH CalbIH bunman
KapcChl ic-T1apaiap eTKi3y YIIH capaJlaHFaH OacibLIIapHEI
Jaya3bIMJIbIK KaTaKbIHBIH
25% menepiHae KOChIMIIIA
aKbl OETUIEHCIH
6.5. | Tikenei mapr xacacy KOJIbIMEH O1p KO3/IeH
aJTy TOCUTIMEH MEMJICKETTIK CATBII aJTyIbI Koacinopsia KOHTpareHTiHIH TYPaKThI CXKKKK,
Kyprizy ke3inae KocimopbiHHBIH CEHIMJIUTITT TypaJIbl bunmman
KOHTPAareHTTEPiHIH CEHIMIUIITHE TEKCEePy KOPBITBIH]IbI OacuIbUIaphI
6.6. KP CT I1SO 37001 cranmapThl OOMBIHIIIA ISO 37001 remece
Kocinmopsiab! eHTi3y jKoHE cepTuhUKaTTay KP CT 3049-2027 2026 CXKKKK
KBI3METTEP/I1 CaThII ATy bl JKOCTapiiay CTaHJapThIHA

COMKECTIriH pacTay




6.7.

CraHgapTThl €Hri3y OapbhIChIHIA ayIUT

HOTHOKeJlepl OOMBIHIIIA aHBIKTAJIFaH COMKECTIK cepTU(PHKATHI 2026 CKKKK
CoMKeCCI3IIKTEPl TEKCEPY KIHE KOO
7. Cpi0aiiiac :KeMKOPJIbIKKA KAPChl HACHXAT
7.1. | Cprbaiinac ®«eMKOPIBIKTHIH alabiH any Typainsl | MCKJ]I-He 6acnaces penusi CXKKK,
aKIapaTThIK MaTepHaJap bl JabIHIAY, xoHe ¢pumuanabiH MKK : buman
onapabl KocinmopbsIHHBIH KOPIOPATUBTIK Oemimine Oacmaces penusi TYPAKTRL HETISAC OacibUIapsl
BeO-CalThIHA KOHE/HEMECE JICYyMETTIK
XKeIijepie OpHAIACTBIPY KSCIHOpBIH.HBIH Sepinren xyHHeH 6actan
KOPIOPaTUBTIK BeO- .. MCKJ
N 3 JKYMBIC KYHI 1IIT1H/E
CalTBIHJIa OPHAJIACTBIPY
7.2. | KocimopbIH jxacacaTblH a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK
HIapTTapra mapT TapanTapbiHbIH CchlOailinac Kacinopsin acacaTeiH OA KypbUTBIMJIBIK
KEMKOPJIBIKKA Kapchl 3aHHaMa, [ckepitik oen a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK OemiMIIeNnepiHiH
’OHE TapacaTThUIBIK HOPMAaJIapbIiH, a/1ajl HIapTTapra eHrizy TYPAaKThl HET13]1e OacIIbUIaphl KOHE
0oceKeIeCTIK KaFuIaTTapblH MIHJICTT1 TYpAe bunuangapapiH
CaKTaybIH KO3JICHTIH TajanTapsl CHI13y11 OacHIbLIaphI
KaMTaMachbl3 €Ty
8. bimikTijikTi apTTBHIPY
8.1. ISO 37001:2016 ctanmapTsl OOWBIHIIA CXKKK,
MapaKOPIBIKKA KAPChI IC-KUMBLI )KYHECiH Ceptudukarrap amymex 2025 XKBUTFBI COYIp cei0aitnac
KYPY/bIH MPUHIANITEP] MEH TETIKTEPiH CEMHHAapbI AKEMKOPJIBIKKA
3epTTey KapcCHI ic-
apanapabl

OTKI3y OOMBIHIIIA




MIHJIETTEPI
OEKITUIreH
bunman
KbI3METKepi

AOOpeBHaTypaJiapAbl A€KOATAY:

Kacinopsin - KP JICM COBK «¥aTThiK capantama optansirb» [IDKK PMK;

KP ICM COBK - Kazakctan Pecnyonukacsl [[eHcaymnblK cakTay MUHUCTPIIITTHIH CAaHUTAPUSUIBIK-ITTUAEMUOIOTHUSIIBIK OaKbLIay
KOMUTETI,

CXKKKK - Cribaitnac »xeMKOPJIBIKKA KapChl KOMIUIA€HC-KBI3METI;

KKK/ - Kpi3MeTkepaepMeH sKYMBIC JKQHE 1C KYPrizy JAenapTaMeHTi;

MCK//MKKB - MapkeTHHT KoHE capanTamMalibiK KbI3MET JIeapTaMeHTi / MApKETUHT )KOHE KOMMEPIHSIIBIK KbI3MET 00ITiMi.




